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Estimado (a) solicitante
Presente

Me refiero a la solicitud que se tuvo por recibida en la Oficina de Informacién Publica de esta Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) el 5 de agosto de 2015, a través del sistema electrénico
INFOMEX'y a la cual correspondio el nimero de folio 3200000053215, donde solicita:

'El dia de ayer, 5 de agosto de 2015, en la CDHDF se llevé a cabo una disculpa publica respecto
de una trabajadora, por lo anterior, solicito se informe:

1. El motivo de la disculpa publica.

2. El procedimiento de investigacion que se siquio con el cual se determiné dar una disculpa
publica.

3. Los medios probatorios que se consideraron para determinar la disculpa publica.

4. Las medidas de reparacion del dafio y medidas de no repeticion que se tomaran a partir de la
disculpa publica.....” (sic)

Con fundamento en los articulos 6 y 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 19, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 13, de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos; 6, y 7, fraccion 1V, de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito
Federal; 1, 2, 4 fraccion IX, 6, 45, 46, 47, 49, 51y 58 fracciones | y IV, de Ia Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Distrito Federal; 26 quintus, fraccion I, y 35 ter, fracciones V y VI, del
Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal: y, 88 y 92, del Reglamento
de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal en Materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién, la Oficina de Informacion Pablica da respuesta a su solicitud en los términos siguientes:

En relacion con su cuestionamiento identificado con el numeral 1, le informamos que el motivo de la
disculpa publica, fueron los hechos ocurridos el 24 de julio de 2015. Asimismo y bajo el principio de
maxima publicidad anexamos el boletin de prensa 179/2015.

Respecto a sus cuestionamientos identificados con los numerales 2 y 3, le informamos que la investigacion
consisti en allegarse de informacion escuchando a todas las partes involucradas, siendo las entrevistas y
reuniones el medio para dicho fin.

Por altimo, y en relacién con el punto 4, le informamos que en atencion del requerimiento de la persona
afectada, respecto de los hechos del 24 de julio de 2015, se realizd una disculpa publica.
Independientemente de que se le informé de manera clara, la posibilidad de iniciar los procedimientos ante
las instancias legales y administrativas correspondientes. Asimismo, se determind la conformacion de un
grupo plural de servidoras y servidores publicos, que trabajaran en el protocolo de acoso laboral, se
realizaron y continuaran de manera permanente, reuniones con las y los directores de la Comision, para
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ver temas generales y por areas. Asimismo, recoger inquietudes, tener un dialogo directo asi como buscar
vias alternativas para la resolucion de conflictos.

Cabe destacar que la informacion se proporciona conforme al principio de méxima publicidad establecido
en el articulo 4, fraccion Xll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito
Federal, el cual establece:

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

Xll. Méaxima Publicidad: Consiste en que los Entes Obligados expongan la informacion que
poseen al escrutinio pablico y, en caso de duda razonable respecto a la forma de interpretar y
aplicar la norma, se optaréa por la publicidad de la informacion,

El cual, ademés, debe regir el procedimiento de acceso a la informacién, segun el numeral 45, de dicho
ordenamiento legal, que dispone:

Articulo 45. Toda persona por si 0 por medio de representante legal, tiene derecho a
presentar una solicitud de acceso a la informacion, sin necesidad de sustentar justificacion o
motivacion alguna.

Todos los procedimientos relativos al acceso a la informacién deberan regirse por los
siguientes principios:

I. Méaxima publicidad;

Dicho 'p.fincipio fue referido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la sentencia del Caso
Claude Reyes y otros Vs. Chile, del 19 de septiembre de 2006, en cuya parte conducente sefialo:

92. La Corte observa que en una sociedad democratica es indispensable que las
autoridades estatales se rijan por el principio de maxima divulgacion, el cual establece la
presuncion de que toda informacion es accesible, sujeto a un sistema restringido de
excepciones.

Para cualquier duda o comentario relacionado con esta respuesta, quedamos a sus ordenes en el
numero telefonico 52 29 56 00 extensiones 1750, 1752, 1767, 1769 y 2403, en un horario de atencion de
9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 76 y 78 de la Ley de Transparencia de Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, hago de su conocimiento que si no estuviere satisfecho con la
respuesta, tiene derecho presentar un recurso de revision ante el Instituto de Acceso a la Informacién
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Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal-INFODF, dentro de los quince dias habiles
posteriores a la notificacion de la misma. El Instituto se ubica en calle La Morena nimero 865, colonia
Narvarte Poniente, delegacion Benito Juarez, en México, Distrito Federal, cddigo postal 03020, con niimero
telefonico 56 36 21 20, pagina de Internet www.infodf.org.mx.

Finalmente y con el proposito de mejorar el servicio que le proporcionamos, le invitamos a contestar la
encuesta de opinion que encontrara ingresando en su cuenta del sistema electrénico INFOMEX, en el paso
Recibe \nformacion. Cabe sefialar que las respuestas solo se utilizaran con fines estadisticos y son de
caracten gonfidencial.

Lic. Lutwin D\pek Lopez
Responsable \je 13 Oficina de Informacién Publica
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