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COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL
CONSULTORIA GENERAL JURiDlCA
OFICINA DE INFORMACION PUBLICA

Oficio No. CDHDF/OE/CGJ/OIP/1700/2014
Exp. CDHDF/OIP/853/14

México, Distrito Federal, a 20 de octubre de 2014

Estimado (a) solicitante
Presente

Me refiero a la sclicitud que se tuvo por recibida en la Oficina de Informacién Plblica de esta Comisién de Derechos
Humanos del Distritc Federal (CDHDF) el 6 de octubre de 2014, a través del sistema electronico INFOMEX y a fa
cual correspendi¢ el numero de folio 3200000068114, donde solicita:

“‘Cuéntos casos de negligencia medica se han presentado en los hospitales del DF desde el afio 2011 hasta
el afio en curso y qué tipo de negligencia se llevo a cabo...” (sic)

Con fundamento en los articulos 6 y 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos;
19, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 13, de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos; 6, y 7, fraccion IV, de la Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del Distrito Federal; 1, 2, 4 fraccion IX,
6, 45, 46, 47, 49, 51 y 58 fracciones | y 1V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica def Distrito
Federal; 26 quintus, fraccion I, y 35 ter, fracciones V y VI, del Reglamento Intemo de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal; y, 88 y 92, del Reglamento de la Comisidn de Derechos Humanos del Distrito Federal
en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion, con base en la informacidn proporcionada por e Centro de
Investigacion Aplicada en Derechos Humanos y fa Direccidn Ejecutiva de Seguimiento, la Oficina de Informacion
Publica da respuesta a su solicitud en los términos siguientes:

Al respecto, le comento que este Organismo Publico de Derechos Humanos tiene como competencia el conocer de
gueias v denuncias por presuntas violacionss a los derechos humanos, cuando fueren imputadas a cualguier
autoridad o servidor(a) pblico{a) que desempefie un empleo, cargo o comision local en el Distrito Federal o en los
drganos de procuracion o de imparticion de justicia, acorde con lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, bajo este contexto, le proparcionamos la informacion relacionada con
nuestra competencia.

Asunto:
1. Quejas calificadas como presuntamente violatorias al derecho a la salud especificamente a su tipo de
violacién “Negligencia médica” donde se sefiala a la Secretaria de Salud como autoridad probable
responsable, registradas de enero de 2011 a agosto de 2014,

Fuente

o Sistema Integral de Gestion de Informacion (SIIGESI). Base de datos operacional, con corte el 31 de
agosto de 2014. Base de datos operacional actualizada el 8 de octubre de 2014.

Observaciones

e Los expedientes de queja se reportan de acuerdo con el avance que presenta la investigacion al momento
de realizar la consulta, por lo que es importante considerar que su situacion y/o calificacién puede
modificarse diariamente de acuerdo con el tramite de investigacion € integracion.

= Los expedientes de queja fueron calificados acorde con el Catalogo para la calificacion e investigacion de
violaciones a derechas humanos de la CDHDF, actualmente vigente,
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o Los agravios descrifos en las narraciones de hechos de las quejas presuntamente violatorias, son
clasificados por las Visitadurias Generales responsables de la investigacion de acuerdo con los catalogos
antes referidos. A través de los “Derechos humanos vulnerados” se describen de manera general los hechos
motivo de queja.

« Es importante sefialar que la informacién se proporciona en fos términos en los que se encuentra
procesada’, ‘

e Por lo que la informacion se entrega de forma general a partir del derecho humano presuntamente
vulnerado v la autoridad probable responsable calificado por las y los visitadores responsables de

la investigacién.

o FEs importante mencionar que la informacion de la calificacion de autoridades y derechos humanos
presuntamente vulnerados se encuentra alimentada en el sistema de forma general, es decir, respecto
a los expedientes de queja y no respecto a la situacion particular de cada una de las personas que
figuran como agraviadas dentro de los mismos; debido a esto las menciones de autoridad pueden estar
relacionadas con ofras afectaciones a personas no especificamente relacionadas con la tematica que se
informa, adicionalmente una persona puede o no haber sido afectada especificamente por la
vulneracion de alguno de los derechos calificados en la queja.

o Quejas calificadas como presuntamente violatorias por periodo

Coonwnies e Perjodorde registro dedaqueja s [ _ Quejas por periodo - - :

2011 33
2012 39
2013 33
Enero-agosto 2014 25

Elaborade por Subdlrecmon de Esiédistiﬁéé-'CIA.E')H, Fuente: 'Siét.ema Int'ég'ral de Gestion de .!'nférr.nécién (SIIGESI), base de
produccion actualizada el 8 de octubre de 2014

» Menciones a la negligencia médica del derecho a la salud presuntamente vulnerada por periodo

i 'T“i'pb dé'ﬁioi amon Menciones por periodo BN Me'hciohe's"pbf"wdi.écién
b T 2011 0] 2012 02013 - | Enero-agosto 2014 R
Negligencia médica 33 40 35 25 133

Nota: En una queja puede calificarse la afectacion de unc o mas derechos humanos, asi come uno o mas tipos de violacion
Elaborado por Subdireccion de Estadistica-CIADH, Fuente: Sisterma Integral de Gestion de Informacién (SIGESH), base de
produccitn actualizada ef 8 de octubre de 2014

1 De conformidad con el Articulo 11, de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Publica det Distrite Federal
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s Menciones a las Autoridades especificas de la Secretaria de Salud sefialadas como probables

responsables

Autoridad

Menciones por periodo

2011

2012

2013

Enerc-agosto
2014

Menciones por
Autoridad

Hospital General Xoco

3

13

Hospital General Balbuena

10

Unidad Médica del Reclusorio Preventivo Varonil Sur

Hospital de Especialidades Dr. Belisario Dominguez

| B | N

Hospital General Dr. Enrique Cabrera

[NCY =N PN Y -

—a|alw|w

Direccion de Servicios Médicos Legales y de Reclusorios de la
Secretaria de Salud del Distrito Federal

[ B LS I S S

—_

Direccion General de Seyvicios Médicos y Urgencias

Hospital General Dr. Rubén Lefiero

Hospital General Iztapalapa Comunidad Economlca Europea

woit [ D N w

Hospital Pediatrico Moctezuma

Hospital General La Villa

Hospital Materno Infantii Magdalena Contreras

Hospital General Ticoman

| Hospital Pediatrico Peralvilio

wn | 2 | 2 PO ] P [N RO

Unidad Médica del Reclusorio Pi reventivo Varonil Oriente

—

Hospital Materno Infantil Cuautepec

Unidad Médica del Centro Femenil de Readaptacion Social Santa

Martha Acatitla

Torre Médica Tepepan

Hospital Pediatrico Legaria

Hospital General Milpa Alta

Unidad Médica del Centro de Readaptacion Social Varonil Santa
Martha Acatitla

Hospital Pediatrico San Juan de Aragon

Unidad Médica del Reclusorio Preventivo Varonil Norte

Hospital Pediatrico Xochimilco

Hospital General Ajusco Medio

Secretaria de Salud

MY ==

Hospital Pediatrico Coyoacan

Hospital Pediatrico Iztapalapa

Hospital General Dr. Gregorio Salas Flores

Hospital Materno Infantil de Tlahuac

Hospital Pediatrico Villa

Unidad Médica de la Penitenciaria de Santa Martha Acatitla

Centro de Salud Comunitario 7-Il| Portales

—t—x—n—s—xmmwmmmmmmmmmwwlwwhmmmmmwﬂw@
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S Mencicnes por periodo Mencianes por
Autoridad | 2011 | 2012 | 2013 E“e;"{;?gosm Autoridad

Direccion de Atencion Hospitalaria de la Secretaria de Salud del 1 ’
Distrito Federal o _ :
Hospital Pediétrico Coyoacan 1 1
Hospital Materno Infantil inguaran 1 1
Hospital Pediatrico |ztacalco 1 1
Hospital Pediatrico Tacubaya 1 1
Unidad Médica de la Comunidad Especializada para Adolescentes 4 1
“Dr. Alfonso Quiroz Cuardn’
Total general 331 40 35 25 133

Nota: En una queja puede sefialarse a una o més autoridades
Elaborado por Subdireccion de Estadistica-CIADH, Fuente: Sislema integral de Gestion de Informacion (SIIGESI), base de
produccion actualizada el 8 de octubre de 2014

Finalmente en lo que respecta a recomendaciones, emitidas por este Organismo, le informamos que de enero de
2011 al 17 de octubre de 2014, esta Comision emitio siete recomendaciones vinculadas con el tema de violaciones al
derecho a la salud por negligencia médica. A continuacion se especifican las recomendaciones, el caso y las
autoridades a las cuales fueron dirigidas.

: ST PO Autoridades a las que se dirigio (todas -
 Recomendacion - | . . Caso .. " del Distrito Federal) .~
' Ausencia de medidas de seguridad al interior de
los centros de reclusion; y negativa, restriccion Secretaria de Salud
04/2011 o retardo para que los pacientes sean referidos Secretaria de Gobierno
a hospitales donde se le pueda brindar el Procuraduria General de Justicia
servicio médico que necesitan
Violaciones a los derechos humanos cometidas
en agravio de quien en vida llevara el nombre Secretaria de Salud
0712011 de Viridiana Lopez Centeno, intema del Centro Secretaria de Gobiemno
Femenil de Readaptacion Social Santa Martha Procuraduria General de Justicia
Acatitla y de su familia
Salud y vida de la mujer durante el embarazo, Secretaria de Salud
15/2012 parto y puerperio y salud y vida de las nifas y
los nifios recién nacidos (as)
Violacion al derecho a la salud, por mala .
052013 practica médica, en agravio de una persona Secretaria de Salud
Mala practica médica. Violaciones al dereche a . .
09/2013 la salud, vida e integridad de personas privadas Segg—:;‘tragtlaariciae dza(l;l:b(ii:rlnzIgc)itglt%i':s?r(ijtiral
de la libertad en Recluscrios del Distrito
Federal. Federal
15/2013 Atencion a la salud y proteccidn a la vida Secretaria de Salud
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o R ~ ‘ Autoridades a las que se dirigi6 (todas
Recomendacion | oo s GBSO v - del Distrito Federal)

materno infantil

Mala practica medica, en los que personal
médico y de enfermerfa al realizar sus
actividades, en algunos c¢asos, ocasionaron
innecesariamente  dolores o sufrimientos
graves, fisicos y mentales a nifios y nifias, y en
otros la muerte '

05/2014 Secretaria de Salud

Nota; las recomendaciones que emite este Crganismo, son dirigidas a los titulares de las diversas autoridades o dependencias
con competencia circunscrita al Distrito Federal, y no a instancias o areas especificas que forman parte de dichas autoridades o
dependencias.

Fuente: CDHDF, Direccion Ejecutiva de Seguimienio.

Asimismo, le informamos que en caso de ser de su interés, los textos de las recomendaciones referidas se
encuentran disponibles para su consulta en http://cdhdfbeta.cdhdf.org.mx , en el rubro “‘Recomendaciones’”.

Cabe destacar que la informacién se proporciona conforme al principio de maxima publicidad establecido en el
articulo 4, fraccion XlI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, el cual

establece:

_ Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XMi. Maxima Publicidad: Consiste en que los Entes Obligados expongan Ia'informacién que poseen al
escrutinio publico y, en caso de duda razonable respecto a la forma de interpretar y aplicar la norma,
se optara por fa publicidad de la informacion;

El cual, ademas, debe regir el procedimientc de acceso a la informacion, segin el numeral 45, de dicho
ordenamiento legal, que dispone:

~ Articulo 45. Toda persona por si o por medio de representante Jegal, tiene derecho a presentar una
solicitud de acceso a fa informacion, sin necesidad de sustentar justificacion o motivacién alguna.
Todos fos procedimientos refativos al acceso a la informacion deberan regirse por los siguientes
principios:

1. Maxima publicidad,

Dicho principio fue referido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la sentencia del Caso Claude
Reyes y ofros Vs. Chile, del 19 de septiembre de 20086, en cuya parte conducente sefialo:
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92. La Corte observa que en una sociedad democratica es indispensable que las autoridades
estatales se rijan por el principio de maxima divulgacion, el cual establece la presuncion de que
{oda informacién es accesible, sujeto a un sistema restringido de excepciones.

Para cualquier duda o comentario refacionado con esta respuesta, quedamos a sus ordenes en el ntmero
telefonico 52 29 56 00 extensiones 1750, 1752, 1769 y 2403, en un horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas de

lunes a viernes.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 76 y 78 de la Ley de Transparencia de Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal, hago de su conocimiento que si no estuviere satisfecho con la respuesta, tiene derecho
presentar un recurso de revision ante el Instituto de Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de Datos
Personales de! Distrito Federal-INFODF, dentro de los quince dias habiles posteriores a la notificacion de la misma.
El Instifuto se ubica en calle La Morena nimero 865, colonia Narvarte Poniente, delegacion Benito Juarez, en
México, Distrito Federal, codigo postal 03020, con nUmero telefonico 56 36 21 20, pagina de Intemnet

www.infodf.org.mx.

Figalmente y con el propésito de mejorar el servicio que le proporcionamos, le invitamos a contestar la encuesta de
opinidn qu encontrara ingresando en su cuenta del sistema electronico INFOMEX, en el paso Recibe Informacion.
Cabe Sefidlgr que las respuestas solo se utilizaran con fines estadisticos y son de caracter confidencial.

Atenta




