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México Distrito Federal, a 1 de octubre de 2014.

Estimada solicitante,
Presente

Me refiero a la solicitud recibida en la Oficina de Informacion Piblica de esta Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal (CDHDF), el 23 de septiembre de 2014, a través del sistema electrénico
Infomex ¥ a la cual correspondio el nGimero de folio 3200000081114, donde solicita:

“Se adjunta solicitud de informacion “(sic)

Con fundamento en los articulos 6 y 102, apartado B, de ta Constilucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos,; 19, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 13, de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos; 6, y 7, fraccion [V, de la Ley de a Comisidn de Derechos Humanos def Dislrito
Federal; 1, 2, 4 fracciones V, IX, Xity Xlll, 6, 11, parrafo cuarto, 45, 46, 47, 49, 51 58, fracciones Iy V, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Distrito Federal; 26 quintus, fraccion If, y 35 ter,
fracciones V y VI, del Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal; y, 88 y
92, del Reglamento de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal en Materia de Transparencia
y Acceso a la Informacion, con base a la informacion proporcionada por ef Centro de Investigacion Aplicada
en Derechos Humanos de este Organismo, Ia Oficina de Informacion Pablica da respuesta a su solicitud en
los terminos siguientes:

Al respecto, le comento que fa competencia de este Organismo radica en conocer de quejas y denuncias
por presuntas violaciones de los derechos humanos, cuando fueren imputadas a cualquier autoridad o
servidor(a) publico(a) que desempeiie un empleo, cargo o comision local en el Distrito Federal o en los
organos de procuracidn o de imparticion de justicia, acorde con lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley de la
Comisidn de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Conforme al principio de méxima publicidad y con base en fa informacién proporcionada por el Centro de
investigacién Aplicada a Derechos Humanos, estamos en posibilidad de proporcionar:

Asunto

1. Quejas calificadas como presuntamente violatorias al Derecho a una vida libre de violencia,
especificamente en su tipo de violacion “Omision para prestar auxilio cuando ocurre
violencia en centros escolares o de trabajo” registradas de enero de 2005 a agosto de 2014.
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Sistema Integral de Gestion de Informacion (SIGESI) Base de datos operacional con corte al 31 de agosto
de 2014, actualizada el 17 de septiembre de 2014,

Observaciones

Los expedientes de queja se reportan de acuerdo con el avance que presenta la investigacion al
momento de realizar la consulta, por lo que es importante considerar que la situacion ylo calificacion
de los expedientes puede modificarse diariamente de acuerdo con el tramite de investigacion e
integracion,

Es importante sefialar que la informacidén se proporciona en los términos en los que se
encuentra procesadal,

Por lo que la violencia escolar, no es un derecho humano o tipo de violacion que se encuentre
clasificado dentro del Catalogo para la calificacion e investigacion de violaciones a derechos
humanos de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, que es el instrumento utilizado
para la calificacion de las quejas conforme a los derechos humanos presuntamente violados en
cada caso. Por lo que la informacion se entrega a partir del derecho humano presuntamente
vulnerado v el fipo de violacién calificado por las y los visitadores responsables de la
investigacion.

Asimismo, 1a informacion sobre ¢uejas anterior al periodo 2005 es de caracter histérico y ésta no
se encuentra sistematizada debido a que no se cuenta con el detalle que se requiere, asimismo,
los informes anuales no cuentan con la informacién requerida, por lo que la misma, se entrega a
partir del 2006. '

Los agravios descritos en las narraciones de hechos de las quejas presuntamente violatorias, son
clasificados por las Visitadurias Generales responsables de la investigacion de acuerdo con los
catalogos antes referidos. A través de los “Derechos humanos vulnerados” y los “tipos de
violacion”, se describen de manera general los hechos motivo de gueja.

Es importante mencionar que la informacion de la calificacion de autoridades y derechos humanos
presuntamente vulnerados se encuentra alimentada en el sistema de forma general, es decir,
respecto a los expedientes de queja y no respecto a la situacion particular de cada una de las
nersonas que figuran como agraviadas dentro de los mismos; debido a esto las menciones de
autoridad pueden estar relacionadas con olras afectaciones a personas no especificamente
relacionadas con la tematica que se informa, adicionalmente una persona puede o no haber sido
afectada especificamente por fa vulneracion de alguno de los derechos calificados en la queja.

' De conformidad con lo establecido en &l articulo 11 parrafo cuarto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdtlica
del Distrito Federal.
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e Los expedientes de queja correspondientes al periodo 2009-2013, fueron calificados acorde con el
Calalogo para la calificacion e investigacion de violaciones a derechos humanos de 1a CDHDF,
actualmente vigente.

o Los expedientes de queja correspondientes al periodo 2005-2008, fueron calificados acorde con el
Catalogo para la calificacion e investigacion de violaciones a derechos humanos de ta CDHDF,
vigente en el periodo.

¢ Solamente en las quejas calificadas como presuntamente violatorias a derechos humanos se
determinan los derechos vulnerados y las Autoridades probables responsables.

Informacién

¢ Quejas calificadas como presuntamente violatorias

Periodo de registro de la queja Quejas por periodo
2005 0
2008 0
2007 0
2008 1
2609 14
2010 26
2011 40
2012 41
2013 57
Enero-agosto 2014 59
Total 238

Nota; Dgl 2005 al 2008 no se registraron quejas con [a tematica que se informa

Elaborado por Subdireccidn de Estadistica-CIADH, Fuenle: Sistema Integral de Gestién de Informacion (SIIGESH), basa de produccién actualizada ef 17 de

septiembre de 2014

+ Rango de edad y sexo de las personas con el caracter de presuntas victimas

0-11 anos

12-17 afios

18-29 afios

30-44 afios

45-59 afios

60 afios o mas

No proporciond

Total general

En una queia pueden encoatrarse una © mas personas con el caracter de presunias victimas

Elaborado por Subdireccién de Esladistica-CIADH, Fuente: Sistema Integral de Gestidn de Informacion {SIIGESH, base de produecion actuatizada el 17 de

sepliembre de 2014
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o Menciones al tipo de violacién del derecho a una vida libre de violencia,

Menciones por periodo . Menciones por
Tipo de violacitn . s
po de HIP% 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Enero viokacion
agosto 2014
Omisién para prestar auxilio cuando ccurre viclencia
en ceniros escolares o de trabajo ! 1 2 42 41 5 &0 241

Nota: En una queja puede seftalarse a una ¢ mas autoridades
Elaborado por Subdireccion de Estadistica-CIADH, Fuente: Sistema Integral de Geslién de Informacitn (SHGESI), base de produccién actualizada el 17 de

septiembre de 2014

e Menciones a las Autoridades sefialadas como probables responsables

Menclones por periodo .
Autoridad 11 9 Enero- Me::;g::g:dpor
2008 | 2009 | 2010 | 20 20121 2013 agosto 2014
Secretarta de Seguridad Piblica 4 5 11 13 16 15 64
Secretarfa de Salud 8 4 1 7 10 28
Procuraduria General de Justicia 2 3 2 6 8 19
Secretaria de Transportes y Vialidad 2 1 2 4 8 2 17
Secretaria de Desarrollo Social 2 2 6 2 4 16
Secrefaria de Goblerno 2 2 3 4 2 1 14
Tribunal Superior de Justicia 1 3 11 3 2 i0
Secretaria de Educacion Piblica 1 1 3 3 8
Jefatura Delegacional en Tlahuac 1 1 4 8
Jefalura Delegacional en Gustave A. Madero 2 2 i 1 8
Jefatura Delegacional en Venustiano Carranza 2 1 3 6
Jefatura Delegacional en Coyoacan 1 1 1 1 4
Secrelaria de Obras y Servicio 1 1 1 1 4
Qrganismes Aulénomos 1 1 1 3
Jefatura Delegacional en Benito Judrez 3 3
Secretarfa del Medio Ambiente 1 2 3
Secretaria de Finanzas 1 2 3
Consejeria Juridica y de Servicios Legales 2 i 3
Jefatura Delegacional en Xochimilco 1 2 3
Jefatura Delegacional en Miguel Hidalgo 1 1 2
Jefatura Delegacional en Alvaro Obregdn 1 1 2
Jefatura Delegacional en Tlalpan 2 2
Jefatura Delegacional en lztacalco 1 1 2
Jefalura Delegacional en Azcapotzalco 1 1 2
Jefatura Delegacional en Magdalena Conlreras 1 1 2
Contraloria General 2 2
Secretaria de Desasrollo Economico 1 1
Jefatura Delegacional en Cuauhtémoc 1 1
Avenida Universidad nimero 1449, colonia Florida, Pueblo Axatla, Defegacion Alvaro Obregén,
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L " Menciones por pericdo 1o, e
Autoridad g Menciones por
_ 2008 | 2009 | 2010 | 2011 {2012 2013 | =Ner> | autoridad
: - agosto 2014

Secretarta de Turismo 1 ‘ 1
Jefatura Delegacional en Iztapalapa 1 1
Secretarfa de Cultura de la Ciudad de México 1 1
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo 1 1
Asamblea Legislativa 1 1
Total general i 14 26 21 M 57 60 241

Nota: En una queja puede sefialarse a una o més autoridades
Elaborade por Subdireccién de Estadistica-CIADH, Fuenle: Sistema Integral de Gestidn de Informacion (SHGESH), base de produccién actualizada ef 17 de

septiembre de 2014
o Estatus de las quejas que se informan
Estaius Quejas por periodo Quejas por causal
2008 | 2009 ¢ 2010 | 2011 | 20121 2013 | Energ-agosto 2014
Concluido 1 14 25 40| 34! 34 i3 162
Tramile 7 23 46 76
Total general 1 14 26 400 # 57 59 238

Elaborade por Subdireccién de Estadistica-CIADH, Fuente: Sistema integral de Gestion de Informacion (SHGESI), base de produccion actualizadz el 17 de

sepliembre de 2014

Causales de conclusion de los tipos de violacion de las 162 quejas concluidas

o Violaciones concluidas por periodo _ Total violaciones,
- Tipo de conclusion 2008 | 2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Enero-agosto 2014 °°”‘§§:?szsl por

Solucionado duranie el tramite 1 10 19 33 18 22 g 112
Sin elementos suficientes 3 4 2 11 11 1 32
Falta de interés 1 2 1 3 1 2 10
Recomendacion 1 6 7
No violacidn a DH 2 2
Desistimiento 1 1
Total general 1 14 26 421 4] H 13 164

Nota: En una queja puede sefialarse la afectacitn a uno o mas derechos y de uno o mas tipos de vickacion, por to que el total de quejas
concluidas no puede ser igual al totat de victaciones concluidas
Elaborade por Subdireccion de Estadistica-CIADH, Fuente: Sistema Integral de Gestion de Informacion (SHGESI), base de produccién actualizada et 17 de

sepliembre de 2014

Finalmente, en atencion a la naturaleza de su solicitud le sugerimos presentarla ante fa Procuraduria
General de Justicia y la Secretaria de Educacion ambas del Distrito Federal, instancias que podrian
proporcionarle mayor informacion, a través de sus oficinas de informacién piblica, cuyos datos se describen

a continuacion:

LKAy

codigo postal §1030, en México Distrito Federat.
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Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal

o Titular de la OIP: M. en C. Enrique Salinas Romero

o Ubicacion: Calle General Gabriel Hernandez No. 56, Quinto Piso, ala Sur, Col. Doctores, C.P.
06720, Delegacion Cuauhtémoc en México, Distrito Federal,

o Teléfono: 5345 5200 Red 11003

e Correo electronico: oip@paidf.gob.mx

Secretaria de Educacion del Distrito Federal

o Titular de la OIP; Lic. Gabriela Téllez Hernandez

e Ubicacién: Chapultepec nimero 49, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06010, en
México, Distrito Federal.

o Teléfono: 5134 07 70 ext 1017

e Correo electrénico: oip-se@educacion.df.gob.mx o oip.educacion.df@qmait.com

Asimismo, le sugerimos solicitar mayor informacion a nive! Federal ante la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), a través de su Unidad de enlace; cuyos datos se describen a continuacion:

o Titular de la Unidad de Enlace: Adi Loza

o Ubicacion: Arcos de Belén niimero 79, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, C.P, 06010, en
México, Distrito Federal.

o Teléfono; 36 01 10 00 Ext. 25012, 53426, 53417 y 53419

e Correo electrénico: unidaddeenlace@sep.gob.mx

Cabe destacar que la informacion es proporcionada conforme al principio de méxima publicidad establecido
en el articulo 4, fraccion XII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, el cual establece:

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entiende por.
XII. Méaxima Publicidad: Consiste en que los Entes Obligados expongan la informacion que

poseen al escrutinio piblico y, en caso de duda razonable respecto a fa forma de interpretar y
aplicar fa norma, se optara por la publicidad de fa informacion;

El cual, ademas, debe regir el procedimiento de acceso a la informacion, segin el numeral 45, de dicho
ordenamiento legal, que dispone:
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Articulo 45. Toda persona por si o por medio de representante legal, tiene derecho a presentar
tna soficitud de acceso a Ja informacion, sin necesidad de ststentar justificacion o motivacion
alguna.

Todos fos procedimientos refativos al acceso a la informacion deberan regirse por los
siguientes principios:

1. Méaxima publicidad;

Dicho principio fue referido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la sentencia del Caso
Claude Reyes y otros Vs. Chile, del 19 de septiembre de 2006, en cuya parte conducente seftalo:

92. La Corte observa que en una sociedad democratica es indispensable que las
autoridades estatales se rijan por el principio de maxima divulgacion, el cual establece la
presuncion de que toda informacién es accesible, sujeto a un sistema restringido de
excepciones.

Para cualquier duda o comentario relacionado con esta respuesta, quedamos a sus ordenes en el niimero
telefénico 52 29 56 00, extensiones 1760, 1752, 1767, 1769 y 2403 en un horario de a{en(:lon de 9:00 a
18:00 horas de lunes a viemes.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 76 y 78 de la Ley de Transparencia de Acceso a la
tnformacion Plblica del Distrito Federal, hago de su conocimiento que si no estuviere satisfecha con la
respuesta, tiene derecho presentar un recurso de revision ante el Instituto de Acceso a la Informacién
Plblica y Proteccion de Datos Personales det Distrito Federal-INFODF, dentro de los quince dias habiles
posteriores a la notificacion de la misma. El Instituto se ubica en calle La Morena nlimero 865, colonia
Narvarte Poniente, delegacién Benito Juarez, en México, Distrito Federal, codigo postal 03020, con ndmero
telefonico 56 36 21 20, pagina de Internet www.infodf.org.mx.

Finalmente y con el propdsito de mejorar el servicio que le proporcionamos, le invilamos a contestar la
enfuesta de opinidn que encontrara ingresando en su cuenta def sistema electronico INFOMEX, en el paso
Retie Informacion. Cabe sefialar que las respuestas sélo se utilizaran con fines estadisticos y son de
cardclar confidencial.

Atentamente

Lic. Lutwiny q\i Lépez
Responsabf Ditector de la Oficina de Informacion Piblica
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